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F O C U S
S E R V I C E

IL TEAM DI SARTI ASCENSORI (VIA SAMBO 54) 

CAPITANATO DA ELENA E CARLOTTA SARTI (NELLA 

FOTO A FIANCO). IN ALTO: I FONDATORI 

FRANCO E PIERO SARTI 

SOLUZIONI SU MISURA, 
CURATE DAL PROGETTO 

ALL’INSTALLAZIONE, 
CON GRANDE ATTENZIONE 
AL SERVIZIO ASSISTENZA 

E POST-VENDITA 

S A R T I  A S C E N S O R I ,  U N A  S T O R I A  D I  E C C E L L E N Z A 
C H E  C O M P I E  6 0  A N N I

P H O T O  P A S Q U A L E  P A R A D I S O

VOLARE IN ALTO

Una storia di famiglia. Una storia di grande 

professionalità. È quella di Sarti Ascensori, 

azienda pratese che quest’anno ha spento 60 

candeline. Ma tutto - come ci racconta Carlot-

ta Sarti, oggi al timone dell’azienda insieme 

alla sorella Elena - è iniziato ancora prima. 

“Nostro zio Franco e nostro padre Piero muo-

vono i primi passi nel settore ascensoristico 

rispettivamente nel 1952 e nel 1957, come 

dipendenti della filiale di Firenze della Fiam. 

Nel 1963 nasce poi la Sarti Ascensori, che, nel 

1987, si distacca definitivamente dalla Fiam 

cominciando a costruire impianti in proprio”. 

Da questo momento la Sarti Ascensori diven-

ta un punto di riferimento del settore, realiz-

zando ascensori che vanno da quello tradizio-

nale a funi all’oleodinamico, ma anche piccoli 

e grandi montacarichi, rinomati per affidabi-

lità e durata nel tempo, grazie a un’elevata 

competenza tecnica, unita a una progettazio-

ne mirata e a un’attenta cura dei dettagli.

“Nel 2007 nostro zio si ritira ed entro io, af-

fiancando così nostro padre ed Elena, già 

in azienda dal 1991; lei da sempre occupata 

nell’amministrazione mentre io nella certifi-

cazione degli impianti e nell’assistenza post-

vendita. Dal 2021, con la scomparsa di nostro 

padre e nostro zio, gestiamo l’azienda af-

fiancate da una squadra di tecnici altamente 

specializzati capitanata da mio cognato Fabio 

Guarducci - che fa parte della Commissio-

ne Ascensori UNI, permettendoci di essere 

sempre aggiornati sugli sviluppi tecnologici 

e normativi -, dal nostro capotecnico Etto-

re e, visti i numerosi adempimenti rispetto 

al passato, da un consulente della sicurezza 

esterno.”

Sì, perché l’azienda è cresciuta in questi 60 

anni, offrendo soluzioni tailor made, cura-

te dalla progettazione fino all’installazione 

e studiate in base alle necessità del cliente 

- “per rispondere a delle esigenze di spazio 

siamo arrivati a realizzare un impianto trian-

golare!” -. 

Il tutto garantendo un servizio di manuten-

zione e assistenza 24 ore su 24 e un servizio 

post-vendita di estrema qualità grazie al qua-

le anche impianti installati negli anni Sessan-

ta sono ancora funzionanti con i principali 

organi originali in perfetta efficienza. “Per 

venire incontro alle richieste dei tanti ammi-

nistratori che si affidano a noi, abbiamo poi 

dotato tutti i nostri tecnici di un palmare, uti-

le per rendere immediatamente disponibili i 

dati in sede, e per razionalizzare e velocizza-

re gli spostamenti e gli interventi stessi.”

Un’azienda che è anche una famiglia: “così 

come nostro padre e nostro zio, ci impegnia-

mo nel mantenere vivo il rapporto umano sia 

all’esterno dell’azienda, con i clienti, sia all’in-

terno, con i nostri dipendenti, a cui va un sen-

tito ringraziamento… Alessandro, Cristian, 

Gianmarco, Matteo, Gianmarco, Sandro, Ales-

sandro, Sebastian, Mark e Vanessa. Il succes-

so di un’azienda lo fa la squadra e la nostra è 

senz’altro di primo livello.”


